
 

 

 
Palvelusetelin arvo, käyttöönotto ja myöntämisen perusteet 
  
VANVAM 26.11.2025     
794/02.05.01.02/2025   
 

 
VALMISTELIJA: 
hyvinvointijohtaja Reetta Tuovinen-Salo, p. 044 320 2303 

 
Utajärven kunnassa on aiemmin toiminut kyläapupalvelu, joka tarjosi 
ikäihmisille kodin arkea helpottavia palveluita kuten nurmikon leikkuu, 
polttopuiden kanto, lumityöt ja muita raskaita askareita. Palvelu toteutettiin 
pääosin palkkatukityöllistettyjen työpanoksella ja toiminnan tavoitteena oli 
tukea ikäihmisten kotona pärjäämistä ja arjen sujuvuutta. 
 
Lakimuutosten myötä palkkatukityöllistämisen edellytykset ovat muuttuneet 
eikä kunnan ole enää tarkoituksenmukaista tuottaa toimintoa omana 
palvelunaan ja kyläapupalvelu on lopetettu. Kunnan hyvinvointityössä on 
kuitenkin tunnistettu tarve vastaavanlaisen tuen jatkumiselle. Ratkaisuksi on 
esitetty palvelusetelin käyttöönottoa ikäihmisille, jonka avulla he voisivat 
hankkia arkea tukevia palveluita esimerkiksi yksityiseltä tai kolmannen sektorin 
toimijalta.  
 
Asiaa on käsitellyt hyvinvointivaliokunta 30.9.2025 ja kunnanhallitus 
5.11.2025. 
 
Palveluseteliin liittyvät linjaukset ovat: 
 
- palveluseteli on eläkeperusteinen 
- palvelusetelin hakijan tulee olla kirjoilla Utajärvellä ja asua omassa 

asunnossa (ei laitos- tai palvelutalossa) 
- palvelusetelin arvo on 400 e/kotitalous/vuosi. 

Palveluseteleitä voidaan myöntää 50 ensimmäiselle kriteerit täyttävälle 
hakijalle hakemusjärjestyksessä. Seteliin on jatkuva haku ja seteli on voimassa 
myöntämisvuoden loppuun. Kunta valitsee palvelusetelin palvelun tuottajat. 
 
Keskustellaan palvelusetelin käyttöönotosta ja myöntämisen perusteista. 
 
Vanhus- ja vammaisneuvosto: 
  
 

 



 

 

 
 
 
 


