Kunnan viestinta ja tiedottaminen
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VALMISTELUA:
Hyvinvointikoordinaattori Minna Huuhtanen, p. 040 193 5921

Kunnan viestinnan asiantuntija Terhi Lotvonen kertoo kunnan viestinnasta ja
miten viestinndssa huomioidaan mm. saavutettavuus ja esteettomyys.

Vanhus- ja vammaisneuvosto:

Viestinnan asiantuntija Terhi Lotvonen kertoi kunnan viestinnasta ja
tiedottamisesta:

-Utajarven kunnan viestintdohjelma on hyvaksytty kunnanhallituksessa
14.1.2025

-kunnan virallinen viestintdkanava on kunnan nettisivut; ei-virallisia kanavia
erilaiset some-kanavat

-infotauluilla kunnan viestiminen vahan hukkuu kokonaismassaan ja sielta
pyritdan nyt vihentdmaan mm yrittdjien mainontaa

-jokainen toimiala vastaa omasta viestinnastadan, viestintatiimi kokoontuu
kerran kuukaudessa.

Keskustelussa nousi esiin idkkaiden digitaidot, ei ole digilaitteita kdaytossa tai
niita ei osata kayttaa.

Infotaulut ovat hyvia tiedon lahteita ja niiden sisalt6a toivotaan nostettavan
paremmin esille.

Pohteen sivut ovat monimutkaiset ja hankalat kayttaa.

Toivottiin koteihin jaettavaksi tiedotetta, jossa olisi tarkeimmat
puhelinnumerot. Tiedote voisi olla my0s jaettavana Unto-linjalla. Haasteena
voi olla kustannukset.

Vanhaan terveyskeskukseen valmistuu tilat jarjestdjen kayttoéon ja sinne on
toiveena saada asiakaspaate kaytettavaksi.

Perhekerhoon tullut mukaan paljon uusia, Utajarvelle muuttaneita perheita.
He toivovat jonkinlaista tiedotetta, infoa mita kaikkea Utajarvelta 16ytyy.
Kaikille kuntaan muuttaneille on joulukuussa postitettu Uuden asukkaan -kirje.

Ptk tark.



