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Soteuudistus jakaa ; PRURAPORTTI
kunnalliset ruoka- ja HOKSEN, UTAJARVEN JA
puhtauspalvelut

» 2022-2024 tehdaan paatoksia julkisen
ruoka- ja puhtauspalvelun, tuotantotavasta,
tuottajasta tai kilpailuttamisesta
hyvinvointialueiden |ja kuntien oman
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» Hallituksen lakiesitys siirtymaajaksi on yksi S v A -

tahtotilan perusteella.
VUOSi.

Tukipalvelujen myyntia ja ostoa koskeva
siirtymaajasta paatetaan syyskuussa 2022
» Hyvinvointialueiden ja kuntien
tukipalvelujen myyntia ja ostoa koskeva
vuoden siirtymaaika mahdollistaa
alueellisesti tukipalvelujen hallitun
htidittamisen tai uudelleenjarjestelyt.
iirtymaaika turvaa myos hyvinvointialueille
tukipalvelujen kilpailutuksen jarjestamisen
siten, etta hankintaan on riittavasti aikaa ja
hankinnassa voidaan ottaa huomioon
palvelujen tuottamisessa tehtavat
mahdolliset muutokset.

AALAN ATERIA-JA

L UHTAUS SELVITYS

.5.2022
ana Levo '




Kuntien ruoka- ja puhtauspalvelut ovat osa kuntastrategiaa ja
vaeston huoltovarmuutta

v'Ruoka- ja puhtauspalvelu on osa kuntien vdeston huoltovarmuutta. Kunnalla on paavastuu
eika vastuuta voi ulkoistaa yrityksille.

v’ Puhtauspalvelu esim. Koronaan varautuminen
v Ruokapalvelu esim. Ukrainan kriisi ja koronaan varautuminen

/Léhirgoalla on aluetalousvaikutuksia. Lahiruoka lisad vastuullisuutta ja lyhyet toimitusketjut
varmistavat ruoan turvallisuutta ja toimintavarmuutta.

v Oikein mitoitetut, toimivat tilat ja laitteet takaavat laadukkaat ja kustannustehokkaat palvelut.

v'Henkil6sto ja palvelujen loppukayttdjat esimerkiksi ruokailijat osallistetaan palvelun
suunnitteluun ja oman tyonsa kehittamiseen.

v’ Tehokas tydajan kaytto ja oEtimoid.ut kuljetukset mahdollistavat thKen investoinnin
pogtoajan. Keskuskeittiorakentamisten kustannusarviot ja elinkaarikustannukset ovat
tiedossa.

v’ Tavoitteena hiilineutraalius optimoimalla kypsennys- ja lammitysratkaisut ja kuljetukset.
Kuljetukset kaukaa valtetaan.

v'Ruoka- ja puhtauspalvelun kustannustehokkuutta ja tuottavuutta voidaan nostaa
tarkastelemalla pglveluverkkoadj_a yhdistamalla pienempien palvelupisteiden ateria- ja
puhtauspalvelutyot samalla yhdistelmatyontekijalle.
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Syita julkisen ruoka- ja puhtauspalvelutuotannon
tarkastelulle

v'Ruokatuotanto (varhaiskasvatuksen ja perus- ja lukio-
opetuksen osalta) ja siihen tarvittavat tilat ovat
kuntaorganisaation vastuulla

v'Ruokatuotantoa tarkasteltaessa kannattaa tarkastella myos
puhtauspalvelut, jotta pienissa palveluyksikoissa saavutetaan
synergiaetuja. Samalla palvelua tuottavan henkiléston
slirtyminen paikasta toiseen tydajalla vahenee.

v'Soteuudistuksen arvioidut vaikutukset:

v'Sote-asiakkaiden ateriatarve on 2040 % kunnan
tuottaman ateriapalvelun kokonaisuudesta

v'Kunnat vuokraavat Soteruoan tuotantotilat.

v'Vaikka palvelu ulkoistettaisiin, tarvitaan aina tilat aterioiden
tuottamiseen.

v’ Selvitettava laheisten kuntaorganisaatioiden mahdollisuudet
tuottaa ruokaa asukkailleen

v’ Useat Sotekiinteistoissa sijaitsevat keskuskeittiot ovat kayttoikansa
paassa

6.5.2022
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Julkisten ateria- ja
puhtauspalvelujen kehittyminen

Pyltico



Megatrendit ovat muutosten juurisyita

- jo toteutettu

Varautuminen
kriiseihin &
Imaston muutos

MMM:n ja Ruokaviraston

Vastuulliset

ruokapalvelut-ohjelma

Venajan Ukrainan

miehitys

Vaeston
ikdantyminen

Hyvinvointialueet
ja
alueiden&kuntien
inhouseyhtiot

Vaki keskittyy
keskuksiin

Kunnat
kehittyvina
aluekeskuksena
2023

Kunnan
keskuskeittio
tuottaa alueen
ruoan

tyovoimasta

Kylakeittio
kayttaa lahiruokaa
ja toteuttaa
ilmastotavoitteita

Globaali markkina &
kilpailu osaavasta
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Julkiset ateria- ja puhtauspalvelut ovat kehittyneet omaksi toimialakseen

1980 1990 2000 2010 2020 2030

O O O O O

100% Ulkoistettu
VAI
Omassa
hoidossa?

Palvelujen
hankkiminen
markkinoilta ?

VAI

Kuntien valinen
yhteistyo?

Osakeyhtio

Liikelaitos- Osakeyhtio

Maararahat kunnan Tulos/

(kuntayhtyma) (sidosryhma) (markkinoilla)

budjetissa taseyksikko

(yhteistyo tai In-house
Oy )




Julkisten ateria- ja
puhtauspalvelujen nykytila ja
tulevaisuus
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Ateria- ja puhtauspalvelut voidaan jarjestaa kilpailuttamalla. Kilpailutettaessa julkisia
palveluja tarjouskilpailuun saavat osallistua vain markkinoilla toimivat yhtiot, joita ovat:

v Arkea Oy, perustettu 2011
v' Liikevaihto oli 48,8 miljoonaa euroa 2020
v" Tyollisti 1062 henkil6a
v/ Omistaja: 98% Turku, 2% muut kunnat
v Toimialat: ruoka-, kiinteist6-, siivouspalveluja
v Toimii padosin Lansi-Suomen alueella.
v' Taloudellisia vaikeuksia: https://yle.fi/uutiset/3-10994100

v Palmia Oy, perustettu 2014
v’ LV: 118,2 miljoonaa euroa 2020
Tyollisti 2040 henkil6a
Omistaja: 100 % Helsinki
Toimialat: ruoka-, kiinteisto-, siivous- ja turvallisuuspalvelut
Toimii padosin Uudellamaalla ja Himeessa

<N N N X

Helsingin kaupunki valmistelee Palmian myyntiselvitysta:

https://yle.fi/uutiset/3-12285152

v Fodbar Oy, perustettu 2020 Fodelia Oy:n ja Bravenon yhteisyritys
v" Liikevaihto: 34 miljoonaa euroa (2021)

v" Feelian valmisruokatehdas Pyhannilla ja henkilostovuokrausyritys
Baronan konserni tarjoaa kokonaisratkaisuja mm. kunnille.

v" 1SS Palvelut Oy, perustettu Tanskaan 1901.
v' Liikevaihto 408,4 miljoonaa euroa 2020
v" Tyollisti 4204 henkilod (2020)
v Toimialat: siivous- ja tekniset palvelut, ruoka- ja
henkil6storavintolapalvelut
v" Coor Service Management, perustettu: 1998 Ruotsiin
v" Tyéllisti 9 029 henkilda (2020)
v' Liikevaihto: 9 591 milj. SEK (2020)
v' Toimialat: siivous- ja tekniset palvelut

v Compass Group Oy

v Compass Group plc on brittildiinen monikansallinen ruokapalveluyritys

v Liikevaihto: 17,91 miljardia GBP (2021)
v' Tyollisti 478 070 henkil64 (2021)
v" Ent. Fazer Food Servise - osa Compass Group Oy:ta alkaen 2020

v/ Compass Group Finland Oy liikevaihto oli 100,3 miljoonaa euroa 2021

ja tyollisti 1546 henkiloa
v Toimialat: ruoka-, kiinteist6-, siivous ja muut tukipalvelut

v Sodexo Oy
v Noteerattu Pariisin ja New Yorkin porsseissa
v Liikevaihto Suomen oli 67,4 miljoonaa euroa 2021
v" Tyéllisti 1380 henkil64 (2021)
v Toimialat: ravitsemus-, tila- ja muut tukipalvelut




Sidosryhmaorganisaatiot saavat myyda omistajilleen suoraan ilman

kilpailutusvelvoitetta




Perussyyt hyvinvointialueen ja kuntien sidosryhma-
Inhouseyhtion perustamiselle?

v"Hyvinvointialueille tukipalveluja saavat jatkossa tuottaa vain yhti6t, joko sidosryhméyhtiot
tai markkinoilla toimivat, ellei hyvinvointialue jarjesta itse tukipalveluja.

v’ Kaikilla sote-alueilla ei ole markkinoilla toimivaa ateria- ja puhtauspalvelua eika
Inhouseyhtiota.

v"Oma Inhouseyhti6 saa tuottaa palvelut kilpailuttamatta. Yhtié on taysin hyvinvointialueen
omistajaohjauksessa, jos kunnilla on hyvin pieni osuus osakkeista.

v"Ruokaa voi tulla hyvin kaukaa, jos isot yritykset voittavat tarjouskilpailun.
v’ Isojen yritysten omat tavoitteet ohjaavat palveluja hankkivan kunnan tahtoa ja strategiaa enemman.
v Lahiruokatavoitteet ja paikallinen elinkeinoeldma saattavat unohtua.

v"Kuntien omilla ruokapalveluilla on hintakilpailukykyhaastetta,
v’ koska keskuskeittion tuotannon volyymi saattaa laskea n. 20- 40%:ia.

v Pahimmassa tapauksessa tilaa, laitteita ja tyévoimaa on jopa puolet liikaa.
v"Usein kuntien keskuskeittictilat ovat isoja ja vanhoja. Prosessi vanhentuneissa tiloissa on
tehoton ja tilakustannukset suuria.
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Paikallisen verovaroilla tuotettavan/julkisen palvelun

tulevaisuuden skenaariot

Nakokulmia esim.:
Sosiaalinen
hyvinvointi
Taloudellinen
kestavyys
Elinkeinoelama
Ekologisuus

SKENAARIO 2.

Markkinoilla toimivat yhtiét tuottavat
ateriat ja puhtauden, Yhtié hankkii
tarvikkeet globaaleilta ja kansallisilta
markkinoilta.

Sopimukset 3-7- vuotta

SKENAARIO 3.

Paikalliset ravintolat tuottavat ateriat
osin omissa tai vuokraamissaan
keittiotiloissa. Ravintolat hankkivat
elintarvikkeet vapaasti markkinoilta.

Sopimukset 3-7 vuotta

Toimivat

markkinat
Huoltovarmuus
Ruoan ja
puhtaus-
palvelun
tasavertaisuus ja
NELEHEELT

SKENAARIO 1.

Kunnan omat ruokapalvelut tuottaa

hankitaan tarjouskilpailun perusteella
padosin paikallisilta markkinoilta.

Hankintasosopimukset 3-5 vuotta

ateriat kunnan keittioissa. Elintarvikkeet

SKENAARIO 4.

Kuntien ja alueen omistama
inhouseyhtié tuottaa ateriat ja
puhtauspalvelut Yhtié hankkii
tarvikkeet paikallisilta, kansallisilta tai
globaaleilta markkinoilta.

Omistajat valttyvat kilpailuttamiselta.

SOSIAALINEN HYVINVOINTI => ALUETALOUS => ELINKEINOELAMA=> VEROTULOT

Skenaarioita
on
tarkasteltava
monesta eri
nakokulmista.

Huomioitava
markkinoiden
toimivuus ja
avoimuus.



Muhoksen, Utajarven ja Vaalan
ateria- ja puhtauspalvelujen
nykytila ja tulevaisuus
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Muhoksen, Utajarven ja Vaalan ravinto- ja puhtauspalvelujen
kokonaisuus 2021

- mukana myos kunnista hyvinvointialueelle siirtyva osuus.

2021 ravinto- ja puhtauspalvelut tuottivat aterioita ja puhtautta 5134 asiakkaalle

5,1 miljoonalla eurolla. Palvelutuotantohenkiloston tydpanos on noin 74 henkilotyovuotta. Ateriapalvelun
henkilotydvuoden kustannus oli keskimaarin 38.000 euroa ja puhtauspalvelujen 43.000 euroa.

, josta Oman tyon Oman tyon

Tuotos | euroa/ | Soten tyopanos, tyopanos
Muhoksen, Utajarven ja Vaalan | Kulut (euroja | Tyopanos |(Ateriasuori | ateriasuo | ateriasuorit | Kuntiin jadva ravintopalvelu | puhtauspalvelu
ateria- ja puhtauspalvelut 2021 | 2021) (htv) tetta) rite teet %- osuus (htv) (htv)
YHTEENSA [

MUV 5091885€ 735 785461 3,95€ 191331 76% 39,3 34,2

Muhos | Ravintopalvelut | 1885333€ 21,0 502557 | 3,75¢€ 89 632 82%

21,0

Puhtauspalvelut | 1038773€| 19,2

Utajarvi | Ravintopalvelut 625632€ 87 165 107

Puhtauspalvelut 501900€| 55

117797

Vaala | Ravintopalvelut 593000€ 9,6

Puhtauspalvelut 447247€ 9,5

9,5
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Muhoksen, Utajarven ja Vaalan ateriatuotannon tarkastelua
v"Vuonna 2018 tuotettiin 965 926 ateriasuoritetta

v" 2021 tuotettiin 785 461 ateriasuoritetta. Tuotos on laskenut vuodesta 2018 noin viidenneksen, 21%:ia.
v Joista kouluille ja varhaiskasvatukselle kolme neljasosaa, 76 %.
v" Soten tarve oli neljdnnes, 24 %.
v Kunnan tirkein ruokapoyta on lasten ruokapoyta
v" Kuntien keskuskeittiot ovat lasten ja nuorten ateriapalvelujen tarvetta ja tuotantoa varten

v’ Ateriasuoritteen keskihinta oli 3,95 €
Koululounas 3,95 €
Paivahoidon ateriapaiva 7,90 €
Soten ateriapadiva 11,86 € ( toimitus astioissa, hoito annostelee)
Soten ateriapadiva 16,80 € ( toimitus potilaskohtaisesti annosteltuna)

v Henkilostokustannusten osuus oli suurin 47- 48%

v SOTE- ateriapaivan tuotanto vaatii koulu- ja paivakotiruokailua enemman resursseja ja taloudellista panosta
v" Koska ateriatuotantoa on 365 p/v ja 5 ateriaa paivassa sekd runsaasti erikoisruokavalioita

v Henkil6stokustannusten hallintaan ja tydvoiman kaytdn tarpeeseen tulee kiinnittdd huomiota
v’ Etsimalla synergiaetuja puhtauspalvelujen ja ruokapalvelujen synergiaetuja
v Mitoittamalla tilat ja henkildstd tarkalleen tarpeeseen
v Tehokkuutta voitaisiin kehittda: Muhoksen, Utajarven ja Vaalan tuotanto/keskuskeitti6t voisivat erikoistua
v' Tarkastelemalla pienid ja tuottavuudeltaan heikkoja palvelukeittioitd yhteistydssa henkil6ston kanssa.

v Pienimmissa palveluyksikéissa voidaan saavuttaa tuottavuuden nousua yhdistamalla puhtaus- ja ruokapalvelutehtdvat samalle
henkil6lle — osin ndin on jo tehtykin. Hyvaa kehitystyota jatketaan. 14 Pyltico



Muhoksen, Utajarven ja Vaalan- ravintopalvelut euroina vuosina
2018 ja 2021

- Ateriapalvelujen tuotoksesta, suoritteista 76% kohdistuu kuntien lapsiin ja nuoriin
- Ateriasuoritteen keskimaardinen tuotantohinta oli 2018 3,30 € ja 2021 3,95 € (alv 0%)

MUV - Ravitsemifr.)alvelut 2018 Yhteensd MUV-Ravitsemispalvelut 2021
3,16 milj. € 3,10 milj. €

M Elintarvikkeet

B Henkil6sto
M Elintarvikkeet

= Muut tarvikkeet ® Henkildstokulut

= Palvelujen ostot m Palvelujen ostot

W Vuokrat 1 Kuljetuspalvelut
M Investointien poistot

M Poistot T
m Vuokra
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Muhoksen, Utajarven ja Vaalan ateriapalvelujen hintakilpailukyky

(Koronapandemia laski tuotettujen palvelujen maaria n. 15%:ia 2020-2021 vrt. edellisiin vuosiin. Palvelutuotannon
kokonaiskustannukset laskivat arvioilta 3-5%:ia. Yksikko- ts. ateriasuoritehinnat nousivat.)

Varhaiskasvatuksen ateriapdivan kustannus € MUV-keskiarvo

Koululounaan kustannus € MUV-keskiarvo

KA

2,20
2,80

o
4

Sote- ateriapaivan kustannus €




Muhoksen, Utajarven ja Vaalan puhtauspalvelujen
hintakilpailukyky

Ostetaan puhtautta, ei tydaikaa. Puhtaanapidon osto tai oma palvelutuotanto perustuu tilojen puhtauden laadun arviointiin

esim. INSTA

Markkinakatsaus kilpailukykyiseen
hintaan

Kilpailukykyinen puhtaanapidon hinta
on
v"Noin 25 €/ m2/v
v Vaihteluvili 10 €- 65/ m2/v

v" Puhtauspalvelutyo oli kalleinta 7/24-
kaytossa olevissa sote-tiloissa

v"Noin 21 €/ tunti

v Ty6én osuus puhtaanapitopalvelusta on noin

80% omana tyona ja
v" ulkoistettuna noin 70% palvelusta
v HTV:n hinta on noin 43 000 €/ htv
v" Vaihteluvéli 30 000- 73 000€/ htv

Muhos- Utajarvi- Vaalan
puhtauspalvelujen hintakilpailukyky

v Puhtaana pidettavia neliditd on 57 729 m2

v"Muhoksen, Utajarven ja Vaalan
puhtaanapidon hinta on

v’ Keskiarvo 35 €/ m2/v
v’ Vaihteluvili 12 €- 85/ m2/v

v" Puhtauspalvelutyo oli arvokkainta sote-
tiloissa ja joissakin varhaiskasvatuksen
tiloissa

v’ 20- 21 €/ tunti

v" Tydn osuus puhtaanapitopalvelusta on 69-91%
omana tyona toteutetusta palvelusta

v" HTV:n hinta on 42 500-43 000 €/ htv
v" vaihteluvali 31 000- 56 000€/ htv

Johtopaatds puhtauspalvelujen hintakilpailukyvysta: Tyon hinta on kilpailukykyisella tasolla. Haasteena on kilpailukyinen

puhtaanapitotyon mitoitus. Tavoitetasoksi voidaan asettaa alle 30 €/nelion taso. Merkitsee 5-6 htv:n vahennysta.



Palvelualojen hintakilpailukyky perustuu kilpailukykyiseen tyonmitoitukseen
Tavoitetasolla henkilostokustannukset laskevat vuositasolla yhteensa noin 700 000 euroa

Tyota kehitetdaan yhteistyossa palvelua tuottavan ja tilaavan asiakkaan henkiléston kanssa. Tavoitetilassa henkiloston tydpanosta on
palvelutuotannossa johto mukaan lukien 55-58 henkil6tyovuotta. 15-18 htv:n vahennys voidaan tehda luonnollista poistumaa kayttaen.

v" Ateriapalvelujen hintakilpailukykya kehitetdan 3,95 €/ suorite
3,35 € per suorite kustannustasoon.

v' Ateriapalvelujen tydpanosta lasketaan nykyisesti 39,3 htv:n
tyopanoksesta 26-27 htv:n tyopanokseen. Tyopanoksen
kaytto laskee n. 15%:ia, 10-12 htv:t3, joka merkitsee
vuodessa noin 450 000 euron kustannussaastoa.
Henkilotyovuoden hinta on 38.000 euroa.

v' Keskuskeittidissa tydskentelee tdysina tuotantopaivina
tyohon osallistuvan palveluesimiehen lisaksi 3-5 kokkia
tayspaivaisesti. Koulupaivina tydpanos on 5, ja koulujen loma-
aikoina 2-3. Otetaan kayttoon tyopanoksen kayttoa tasaavia
tydomenetelmia kuten cook&chill tai kylmavalmistus.

v" Palvelukeittidissa etsitddn synergiaetuja puhtauspalvelujen
kanssa ja yhdistamalla tyotehtavat samoille tyontekijoille.
Keskuskeittidista ei enaa siirryta muihin tyopisteisiin
jatkamaan tyopaivaa.

v Palvelukeittitissa tyoskentelee ateria- ja puhtauspalvelun
yhdistelmatyontekijoita.

v' Puhtauspalvelujen hintakilpailukykya kehitetdan
mitoittamalla aluksi puhtauspalveluty6 keskimaarin tasolle
30 €/nelid/vuosi.

v Puhtauspalvelun tyopanosta tarvitaan tilla
hintakilpailukykyisella kustannustasolla, n. 15%, 5-6 htv:ta
nykyista vahemman. Tyopanoksen kaytto vahenee
nykyisesta 34,2 htv:sta, n. 28-29 henkilotyévuoteen.
Puhtauspalvelujen kustannukset laskevat 250 000 euroa
vuodessa. Henkilotyovuoden hinta on 43.000 euroa.

v" Jatkossa nostetaan hintakilpailukykya tasolle 25
€/nelio/vuosi.

v" Puhtauspalvelutydn mitoitus perustuu INSTA- puhtauden
laadun arviointiin - puhtaita, siisteja tiloja ei siivota.

v' Palvelupisteissa samat tyontekijat hoitavat siisteytta ja
ateriapalvelun tehtavia kuten vastaanottoa, ruoan tarjolle
laittoa, linjaston taydentamista ja ruokailuastioiden pesua.

v" Talokohtainen henkildstdmitoitus toteutetaan yhteistydssa
tilaaja-asiakkaan ( esim. paivakodin, koulun palvelutalon
johto) kanssa.




Hintakilpailukykyinen
organisointimalli
Vaihtoehdot organisoinnille

Organisaatiorakenne ja nimikkeet
Arvonlisaverotus eri organisointimalleissa
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1 Yhteistyo kuntien kesken

Kolme kuntaa tuottavat soteuudistuksen ulkopuolelle jaavat palvelut nykyisella
vhteistyomallilla. Ateria- ja puhtauspalveluilla on yhteinen johto, ohjaus ja
tavoitteet (palveluverkko, hankintasopimukset , IT, henkilostén yhteiskiytto yms.)

Kolmen kunnan
ruoka- ja
puhtauspalvelulla
on yhteinen johto:

Muhos 1/3

Kunnat eivat voi
myyda
hyvinvointialueille
palvelujaan
siirtymaajan

Utajarvi 1/3
VCEIERVE:

EEIAE
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Organisaatio 1) yhteistyotilanteessa kuntien kesken

Ateria- ja puhtauspalvelut ovat kuntien omassa hallinnassa

Vastuu- eli Isintdkuntamallissa yksikon paallikké on virkasuhteessa yhteen : Palvelun johto: Talous-,hankinta-,
isantdkuntaan. Kunnat vastaavat kukin 1/3 osuudella. Kuntien valtuustoilla on Ru?\':a"a henkil6sto-, vastuut palveluverkoista ja
paatdsvalta ja hallituksilla toimeenpanovalta. Mm. investoinneista paattivat kuntien palvF:;I‘upgl:aj'Tl-ikkﬁ kayttotaloudesta. Kunnat paattavat
valtuustot. Ruoka- ja puhtauspalvelut ovat teknisten palvelujen osana ja (1htv) valtuustoissa ja toimeenpanevat
isantdkunnan tekninen johtaja on vastuussa strategisista linjanvedoista. hallituksissa.

Paivittaisesta johtamisesta vastaavat

Aluepaillikkd ja keittididen esimiehet, AI'{?F_’éémkkak(l htv) Tybnjohtaja/ Tybnjohtaja Tyénjohtaja/
tyonjohtajat tai keittiopaallikot vastaavat S"a'sl::ﬁt;u&_a"a keittiGesimies- tai -paallikké /keittiGesimies- tai Keittiesimies- tai -
mm. tyovuorolistoista ja talouden ja palvelupiillikkos (1 htv) (MUHOS) -paallikko pallikkd

tyovuorojen toteumista ruoka- ja (1 htv) (UTAJARVI) (1 htv) (VAALA)

puhtauspalvelupaallikolle

Atellfa- ja puhtauspalveltrjen suorittavat te"ltéivéit

Tuotantokeittiossa tyontekijat ovat vel )
i : PO _ Palvelutyontekijat
kokkeja ja palvgluplstelssa ruoka palvelupisteiss3 KoRe(a5) Kokit (3-4)
puhtauspalvelujen (38-40 htv)
yhdistelmatyontekijoita.



Arvonlisaverotus 1) Yhteistyossa kuntien kesken- kuntien
myydessa palveluja hyvinvointialueelle 1/23-7/23

Kouluruokailu alv 0%
Paivakotiruokailu alv 0%




2) Palvelut tuotetaan yhteisessa In-house-yhti6ssa
Palvelujen tilaaminen ja tuottaminen on erotettu toisistaan

Kolmen kunnan ruoka- ja
puhtauspalvelulla on yhtio palvelujen
tuottamista varten. Yhtion
perustamissopimuksessa maaritetaan
osakkuuksien laajentamisesta.

LEEIENERUELSEE

. palveluista InHouseyhtio
Tilaajat&

- Tuottajana
omistajat
Tuottaa sovitut

palvelut ja saa )
Esim. maksun niists Inhouseyhtio saa myyda

Muhos 33% osamistajalleen,
Utajarvi 33% hyvinvointialueelle

Vaala 33% palvelujaan 1/2023

+ jatkossa
Hyvinvointialue 1% Palvelutuotanto
e Ateriapalvelut

¢ Puhtauspalvelut

Ateriatarve Palvelujen
tuotteistus ja

Puhtaustarve hinnoittelu
6.5.2022




Organisointi 2) Muhoksen, Utajarven ja Vaalan

kuntien padosin omistamassa Inhouseyhtiodssa

Ateria- ja puhtauspalvelutuotanto on erotettu niiden tilaamisesta omaan, mutta kuntien omistuksessa ja

ohjauksessa olevaan organisaatioonsa, jolla palveluista toteutusvastuu: talous- ja laatu- ja resurssivastuut.

Inhouseyhtiomallissa yhtion hallitus kdyttaa ylinta valtaa. Kunnilla on kullakin
33% osakkeista ja hyvinvointialueella 1%. Yhtio paattaa investoinneistaan ja (M EREREIN: | oka- ja puhtauspalvelupasllikks
voi hankkia omaa rahoitusta investoinneilleen. Toimitusjohtaja on vastuussa CCHCBEEENNCCI Jito o oman toimensa ohella yhtion
yhtion hallitukselle. Osakkeiden omistajat, joilla on yli 10% osakkeista (1 htv) oimitusjohtajuutta.

paattavat yhtion taloudesta, kehityksesta ja omistuksesta jne.

ehtavat

Paivittdisesta johtamisesta vastaavat
Aluepaallikko ja keittididen esimiehet,
tyonjohtajat tai keittiopaallikot vastaavat (1 htv) sijaistaa ruoka-
mm. tyovuorolistoista ja talouden ja ja puhtauspalvelu-
tyovuorojen toteumista ruoka- ja el e
puhtauspalvelupaallikélle

Aluepaallikko

Tyénjohtaja/ Tyénjohtaja Tydnjohtaja/
keittiGesimies tai -paallikko /keittiGesimies tai - Keittidesimies- tao

(1 htv) (MUHOS) paallikks paallikks
(1 htv) (UTAJARVI) (1 htv) (VAALA)

Atélria- ja puhtauspalvel}.m suorittavat teht|'évéit

Tuotantokeittiossa tyontekijat ovat
kokkeja ja palvelupisteissa ruoka-
puhtauspalvelujen
yhdistelmatyontekijoita.

Palvelutyontekijat
palvelupisteissa

(38-40 htv)




3) Markkinoilla toimiva yritys/yritykset tuottavat palvelut
Palvelujen tilaaminen ja tuottaminen on erotettu toisistaan

Kolmen kuntaa paattaa kilpailuttaa ateria-
ja puhtauspalvelunsa markkinoilla.
Hankinta on EU- kynnysarvot ylittava
hankinta.

LNEENERUELSEE
palveluista
Markkinoilla
toimiva
Tuottaa palvelut sovitut yhtio
palvelut ja saa maksun

) Palvelutuotanto
Ateriatarve .
e Ateriapalvelut

¢ Puhtauspalvelut

Puhtaustarve

Palvelusopimus

Laadun ja
kustannusten ohjaus

6.5.2022




Arvonlisaverotus 3) ostettaessa markkinoilta ateria- ja
puhtauspalveluja

Arvonlisaverottomia palveluja ovat:
Kouluruokailu alv 0%

Pdivakotiruokailu alv 0%

Elintarvikkeiden arvonlisavero jaa sisaltymaan
palvelun kustannuksiin.

erikseen arvonlisaverottomiksi
saddettyja palveluja.

piilevaa arvonlisaveroa.




D) VIgdlliSOINt LHAIIECS5o54a, JOSSda IMTIalKKITIOMa LOHTHVdAL YTILYROSCL

tuottavat palvelut

Tilaaminen on erotettu palvelujen tuottamisesta. Tilaaja maarittaa paljonko ja minka tasoista palvelua
ostaa. Tuottaja hinnoittelee tilatut palvelut.

Kuntien valtuustot
valmistelevat pddtokset
jotka kuntien hallitukset
toimeenpanevat: 1)
ulkoistuspaatokset, 2)
hankintakriteeripaatokset
(hinta/laatu-suhde) 3)
paattavat tarjouskilpailun
voittajasta tarjousvertailujen
perusteella

A8

Tilaajakuntien hallitukset ja

valtuustot

Jatkuva neuvottelu- Markkinoilla
yhteys: kustannusten, toimiva

Eri asiakasryhmien tarpeet
asettavat palvelun laadun ja
maaran.
Palvelupéallikot/controllerit
tuottavat palvelujen
hankintaan tarvittavat tiedot
ja valvovat tilaajien etua,
saako sita mita tilaa.

A\

Puhtaus- ja
ateriapalvelu
paallikot/
conrollerit
valvovat palvelun
laatua, maaraa ja
kustannuksia

(2 htv) Kunnan

madran jalaadun yritys/yritykset
seuranta -tai Inhouse
yhtig, joihin
kunnilla ei ole

Varhaiskasvatuksen
ja koulutuksen
tarpeet

omistaohjausta,

henkilosto
Kasvatus- ja opetus Valtuusto/hallitus

lautakunta




Arvonlisaverotus 2) Muhoksen, Utajarven ja Vaalan
kuntien padaosin omistamassa Inhouseyhtidssa

Arvonlisaverottomia palveluja ovat
Kouluruokailu alv 0%
Paivakotiruokailu alv 0%

Inhouseyhti6 ei saa palautuksia maksamastaan
arvonlisaverosta. Elintarvikkeiden

R ok arvonlisavero jaa sisaltymaan palvelun
piilevaa arvonlisdaveroa. kustannuksiin.

erikseen arvonlisaverottomiksi
saddettyja palveluja.




Hankintalain mukaan peruskunnat eivat voi myyda ateria- tai
puhtauspalveluja hyvinvointialueille eivatka hyvinvointialueet kunnille

v 5000 — 7000 asukkaan kunta on riittdva ateriapalvelun hyvain keskihintatasoon. Puhtauspalvelut tapahtuvat
siivouskohteissa ja hyvin pienenkin kunnan oma puhtauspalveluty6 voi olla kustannustehokasta.

v Muhos 8900+ Utajérvi 2600 + Vaala 2800= 14 300 asukasta

v Muhoksella, Utajirvella ja Vaalalla on 2010 jilkeen rakennetut tehokkaat keskuskeittiot.

v' Taysin uuden alle 1500-2000 ateriaa paivassa tuottavan keskuskeittion investointi on 3- 4 milj. €. Takaisinmaksuaika on
10-15 vuotta ja kayttoika: 30 vuotta.

v ”Kylakeitti6” kayttaa alueella viljeltya ldhiruokaa.
v" Ruoan matka pellolta poytdan on lyhyt. Logistiikka on energiatehokasta ja kylm&varastoinnin tarve viahaista.
v’ Keittiotilassa voisi olla paikallisten tuottajien yhteiskdytossa oleva pienjalostamo.

v" Jalostamo voiolla ponnahduslauta paikallisille elintarvikealan yrityksille.

v Vain alle 60 000 euron hankintoja ei lain mukaan ole tarvetta kilpailuttaa.
v’ ”Kyldkeittio” on pieni tydyhteiso ja haluttu tyopaikka. Keittiéssa tyo tehddan arkisin.

v" Keskuskeittidissa tydssd on noin 5-10 ammattilaista. Tyopaikka on henkiloston jalkaisin tai pyoralla
saavutettavissa.

v" Kyldkeittio on vastuullinen, ekologinen valinta.
v Pienten palvelupisteiden tehokkuutta voidaan nostaa yhdistimailld ruoka- ja puhtauspalvelutehtévii

v Kannattaako yhtidittda vain se osa, joka on tarpeen palvelujen myyntiin hyvinvointialueelle?

v Kunnat ovat investoineet keskuskeitti6ihin, joiden kapasiteettia myos hyvinvointialue tarvitsee. Byl
yltico



Hyvinvointialueuudistukseen ja tukipalvelujen jarjestamista

ja tuottamista koskeva lainsaadanto ja ohjeistus kehittyvat

Kunnat ja hyvinvointialueet tekevat omat ratkaisunsa tukipalvelujen ostamisesta ja myynnista.

Hankintalain mukaan palvelujen suoramyKnti eika suoraostaminen ole
hyvinvointialueiden ja kuntien kesken mahdollista.

Myytavat palvelut on hinnoiteltava markkinaehtoisesti.
v

Kunnilta ostettaville tukipalveluille on mahdollisesti tulossa vuoden
siirtymdaika. Esityksen pykalassd 69 a § saddetddn tukipalvelu{en mentidja
ostoa koskeva siirtymdajasta. Hyvinvointialue voi ostaa kunnalta ja kunta
myyda tukipalveluja hyvinvointialueelle vuoden 2023 loppuun saakka sen
estamattd, mita saddetdadn kuntalain 126 S:ssd (410/2015) tehtdvan
hoitamisesta kilpailutilanteessa markkinoilla, jos kunta on 31 paivana
joulukuuta 2022 tuottanut tukipalveluja sosiaali- ja terveydenhuollon
alveluihin liittyen ja hankinta alittaa julkisesta hankinnoista annetun lain 26
:ssa tarkoitetut EU-kynnysarvot.

Hyvinvointialueiden fa kuntien tukipalvelujen myyntia ja ostoa koskeva vuoden
silrtymaaika mahdollistaa alueellisesti tukipalvelujen hallitun yhtidittamisen tai
uudelleenjarjestelyt. Siirtymaaika turvaa myos hyvinvointialueille tukipalvelujen
kilpailutuksen jarjestamisen siten, etta hankintaan on riittavasti aikaa ja
hankinnassa voidaan ottaa huomioon palvelujen tuottamisessa tehtavat
mahdolliset muutokset. Ehdotuksella on vaikutuksia markkinoiden syntymiseen
eli yrityksen toimintaan, mutta vaikutukset jaavat lyhytaikaisiksi siirtymaajan
koskiessa vain yhta vuotta.

Kuntaliiton ohjeet ateria- ja puhtauspalvelujen
jarjestamisesta hyvinvointialuille ja kunnille

v Kuntien on mahdollista myyda tukipalveluja
hyvinvointialueille tietyin ehdoin
kalenterivuoden 2023 ajan, ns. siirtymaajan.

v Hyvinvointialueen ostojen arvon tulee
alittaa EU-kynnysarvot, 215.000 euroa.

v Yksittdisen kunnan myynnin arvo ei saa
ylittaa 5%:n eika 500.000 euron rajaa.
Muutoin kunnan tukipalvelut on
kilpailutettava.

v’ Lahde: Webinaari kuntien ja alueiden
valmistelijoille 16.2.2022 klo 14:30-16:30

v

Hyvinvointialueet voivat hankkia tukipalveluja kunnilta jos hankinta alittaa EU-kynnysarvon (nyk. 215 000 euroa), ja jos kunnat ovat
aikaisemmin tuottaneet kyseiset palvelut. Kunta voi myyda tukipalveluja hyvinvointialueelle, jos myynnin arvo ei ylita 5% eika 500 000 euroa.

Siirtymaajasta paatettaneen eduskunnassa syyskuussa 2023.



https://www.hankinnat.fi/sisallon-maarittely/toimialakohtaisia-ohjeita/elintarvikkeet/hyvinvointialueuudistus-UKK
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/tukipalveluwebinaari%2016.2.2022%20julk.pdf

Caseja ateria- ja
puhtauspalveluista

Pyltico



Case 1. Mantsala: kunnan ruoka- ja puhtauspalvelut takaisin kunnan

omaan hoitoon
Lahde: FCG:n konsulttityd ja puhelu Jaana Levo/Mika Pynttiri 21.4.2022 klo 15:30-15:50

Mantsala otti paaosin ulkoistetut ruoka- ja puhtauspalvelut takaisin omaan hoitoonsa
konsulttityon perusteella vuoden 2020 alusta

v’ Perusteluna puhtaus- ruokapalvelun synergiaedut ja “oma hallinta ja laadun ja kustannusten hallussa
olo” seka vaikuttaminen kunnan strategisiin lahiruokatavoitteisiin

v Mahdollisuus vaikuttaa ruoan ja ruokalistan laatuun on saanut kiitosta
v’ Rekrytoi vetdjan tille osa-alueelle- edellisen viranhaltijan jaddessa eldkkeelle

v'Ja noin 80 tyontekijaa onnistuneesti
v" Korona-aika sai aikaan sen, ettd hakemuksia tuli runsaasti.

v Puhtaus- ja ruokapalvelujen johtaminen ja ohjaus on omissa kasissa
v’ Laatu- asiakastarpeisiin ja toiveisiin reagoidaan eritdin nopeasti ja niistd ollaan jatkuvasti tietoisia
v Henkiloston osaaminen ja johtaminen on omissa kdsissd- ohjaustoimet ovat nopeita
v' Talous- ja aluetalousvaikutukset- jatkuva tietoisuus taloudesta

v Ruoka- ja puhtauspalvelun synergiaeduilla on saatu aikaiseksi taloussdast6ja ja toimintavarmuutta
v Mika Pynttéri: ”Onneksi ei oltu ulkoistettu aivan kaikkea - kaiken takaisin kokoon keriminen olisi
ollut melko mahdoton tehtava”.

v" Palvelukeittiot ja TK ruoantuotanto olivat omaa toimintaa. Ulkoistettuja olivat koulujen ja paivakotien
keskuskeittiotoiminnot kahdessa tuotantokeittiossa.

v’ Ja viidennes puhtaana pidettivasta pinta-alasta.



Case 2. Inkoo. Kilpailutti ruoka- ja puhtauspalvelunsa 2020-

2021 tavoitteenaan mahdollisimman paljon lihiruokaa- ja positiiviset aluetalousvaikutukset

Inkoon kunta on ostanut ruoka- puhtauspalvelunsa jo parin kymmenen vuoden ajan

v/ 2020 aloitetun kiIFaiIutu_ksen tavoitteena oli paikallisen ruoan mahdollisimman suuri kayttd, Inkoon kunnan
positiiviset aluetalousvaikutukset ja hyva palvelujen laatu — tilaaja-asiakkaan (esim. pdivakodin tai koulun johtaja)
Ja loppukayttajan (esim. paivahoidossa oleva lapsi tai koululainen) kokema laatu.

v Kunnalla oli heikkoja kokemuksia palvelusta mm. palvelua tuottavat yritykset eivat pystyneet aina hoitamaan
sijaistarvetta, vaan sijaisten hankinta jai tilaaja-asiakkaan tehtavaksi.

v/ Kunnan hallitus maaritti tarjouskilpailun kriteerit ja painoarvot- Laadun painoarvo oli 30% ja hinnan 70%.
Ehdottomana edellytyksena, tarjouksen sulkuperusteena, kunnan strategisiin tavoitteisiin sitoutuminen.

v' Energia- ja vesitaloudelliset menetelmat- Inkoo on hinkukunta
v Ruoan alkuperan tuntemista alkutuotantopaikkaan saakka- jo tilattaessa- ruokalistalla
v" Valvonta ja kehitys jaa sopimusaikana teht&dvaksi

v’ Tarjouskilpailuun osallistui
v" 4 ruokapalvelualan yritysta- joista 1 oli paikallinen
v' 8 siivouspalvelualan yritysta- joista puolet oli paikallisia
v' paikallisilla pienyrityksilla ei ollut kykya vastata tarjouksiin tai niilla ei ollut hintakilpailukykya

v Sopimusaikana valvotaan laatua ja kustannuksia ja tuottajalta edellytetdan sitoutumista palvelutuotantoon
hairiotilanteissa ja poikkeusoloissa
v Osapuolet sopeuttavat toimintaansa olosuhteiden mukaisesti. Tilaaja ja tuottaja tekevat yhteistyota keskendan tunnistaakseen

kriittiset toiminnot, joiden tulee toimia hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa. Palvelutuotantoa pyritdan jatkamaan kaikissa
olosuhteissa esim. palveluvalikoiman laajuutta supistamalla ja varmistamalla ruoan ja elintarvikkeiden saatavuutta.



Caset 3 ja 4: Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin ravintopalvelut ja
Taivassalon kunnan ateriapalvelut asiakkaana.

Varsinais-Suomen ravintopalvelut siirtyivat Arkean edeltdjan tuotettaviksi vuonna 2013- Vsshp

Arkean omistajaksi

v" Arkean tausta: Vuonna 2010 Katerinki, siivoustoimisto ja kiinteistdnhoito yhdistyivat Turun kaupungin
Kiinteistopalveluliikelaitokseksi. Turun kaupunki paatti Turun Kiinteistopalveluliikelaitoksen yhtidittamisesta syksylla
2011. Turun Seudun Kiinteistopalvelu Oy aloitti toimintansa 1.1.2012 osana Turku-konsernia. Maaliskuussa 2013
kayttoon otettiin markkinointinimi Arkea ja elokuussa 2015 yrityksen nimi vaihtui Arkea Oy:ksi. Arkea on 99%:sesti
Turun kaupungin omistuksessa oleva markkinoilla toimiva yhtio. Arkea Oy:lla on ollut talousvaikeuksia ja se on

yrittanyt tydehtosopimuksen muutosta edullisemmaksi.

v’ Kaarea Oy erotettiin Arkeasta sidosryhmaosakeyhtioksi ja se aloitti vuonna 2019. Varsinais-Suomen sairaanhoitopiirin
ravintopalvelut siirtyivat Kaarean asiakkaaksi ja Vsshp omistajaksi.

v’ Kaarea tuottaa omistaja-asiakkailleen ateriapalveluja

v Kaarean asiakaslaatu on ollut vaihtelevaa eikd Vsshp ole ollut tyytyvdinen Kaarean tuottamaan ruoan laatuun eika
Arkean ymparistovastuuseen mm. ruokahavikin maara oli suurta. Palvelusopimuksesta irtautuminen on haastavaa.

Taivassalon kunta oli Arkean asiakkaana vuonna 2020. Taivassalo teetti ateriapalvelujen laadusta
konsulttiselvityksen. Selvityksen tavoitteena oli parempi asiakaslaatu, parempi asiakaslaadun
valvonta ja sen ohjausmenetelmat

v" Selvitystydn jalkeen, kilpailuttaessaan ruokapalveluja kevat-kesalld 2021, Taivassalo ei saanut yht3dan tarjousta.

v" Taivassalon kunta siirtyi 2021 heindkuun alussa kunnan omaan ateriapalveluun, joka koskee varhaiskasvatusta,
kotipalvelua, palvelukeskus Poijua ja vanhainkoti Ankkuria. Sopimus Arkean ateriapalveluista paattyi kesakuun 2021

lopussa.



Case 5. Palmia Omistaja voi myyda omistamansa yhtion

o=

tydehdot sdilyvat yhis
kuin aiemmin.”

Heindluoma Perdaankuulyt
my6s yhtion johdon vasry;,

”Miten tallaiseen 1j]
on ajauduttu? Tme o
taloustilanne johruu mygg e
ta, kuin koronan aihc—mmma;ia
tilanteesta. Toivon, e sel
taan, onko yhtiossa tehyy,
strategisia valintoja>

Kun osa Palmiasta
ten yhtiditettiin, pi
tivat nykyisistd pormes
lueista Sdp ja vasemmis
Vasemmistoliiton ryhminjghs.
jan Mia Haglundin mukaan pe|.
ko oli tuolloin nimenomaan se,
ettd yhtidittiminen johtaa lopul.
ta myymiseen.

"Yhtidittamistd  vastustettiin
juuri silla ajatuksella, etti se voi
Johtaa lopputulokseen, jossa jou-
dutaan myyméin. On valitetta-

Vi

4 'vaa, ettd nyt ollaan tilanteessa,

jossa on jouduttu tekemain til-

at lainenpiités”ggaglund $anoo.



Johtopaatos -
Etenemisehdotus

Pyltico



Hyvinvointialueen kanssa tehdaan maaraaikaiset
palvelusopimukset kaudeksi 1-6/2023

Tana aikana valmistellaan omaa sidosryhma- eli Inhouseyhti6td, joka aloittaa toimintansa 8/2023

Toimintasuositus: Perustelut: a)hankintalaki, b)Kuntaliiton sotemuutostuki

1. Valmistellaan kuntien ja hyvinvointialueen talo- ja tukipalveluiden organisoinnin oikeudellisista reunaehdoista ja c)
tilaajakohtaiset palvelusopimukset/sitoumukset valmisteilla oleva lakiesitys eduskunnalle koskien tukipalvelujen
lyhyeksi kaudeksi 6-12/2023. ostoa ja myyntia koskevaa siirtymaaikaa.

» Sote-palvelutuotannosta valmistellaan markkinaehtoisesti 1. Hyvinvointialueen on mahdollista ostaa tukipalveluja

hinnoitellut myyjdkunta ja tilaaja(talo)kohtaiset IR
palvelumyyntisitoumukset, joissa huomioidaan sopimusten vuoden madraajan,
siirrot Inhouseyhtiolle ja hyvinvointialueuudistus. » kun tukipalveluostot eivat ylitd EU-hankintojen, 215 000 euron

. . . . rajaa
2. Va_Iml_sjceIIaan -yhtl(?n perUStamlse-en Illttyvat » Yksittaisen sitoumuksen tai sopimuksen arvo alittaa kansallisen
a5|ak|rjat tarvittavine neuvotteluineen
h ) . Sl e .. kynnysarvon, 60 000 euroa
sidosryhmien ja henkil6ston kanssa, seka
henkiloston siirtyma Inhouseyhtiolle 7/22- 8/2023

» Henkiloston siirtyy yhtion palvelukseen 2. Kuntien on mahdollista myyda tukipalveluja
“ikkeen'UOVUtUSGKtOJen mukaisesti. hyvinvointialueelle lyhyen aikaa vuonna 2023
3. Sidosryhma eli Inhouseosakeyhtio aloittaa v" kun myynnin arvo ei ylitd 5%:n ja 500 000 euron rajaa
toimintansa 8/2023. Henkilosto siirtyy v Jos raja-arvo ylittyy, kunta vaarantaa oman palvelutuotantonsa
Inhouseyhtion palvelukseen ja palvelutuotanto neutraliteetin. Kuntien tukipalvelut on kilpailutettava.
jatkuu aikaisemmin toteutettujen o : . .
palvelusitoumusten/sopimusten mukaisesti. 3. Hyvinvointialue voi ostaa ateria- ja puhtauspalveluja

kilpailuttamatta palveluja liittymalla osaomistajaksi

» Huomioidaan muut sitoumukset ja tukipalvelut kuten Muhoksen, Utajirven ja Vaalan Inhouseyhtién.

talous- ja palkkahallinto, tilavuokrasopimukset jne.

Pyltico



Ehdotus kaaviona yhtidittamisen etenemissuunnitelmaksi

Inhouseyhtion perustamiseen liittyvien tehtavien lisaksi palvelujen myyntisopimusten laadinta ja
henkiloston siirtyma Inhouseyhtioon vaatii yt- ja sopimuslain tuntemusta, tyopanosta, neuvotteluja ja aikaa

Palvelusopimusten (sitoumukset ja
kuvaukset) valmistelu nykyisista sote-
palvelutuotannosta

Sopimukset ja
palvelutuotanto siirtyy
Inhouseyhtidlle

Inhouseyhtio
aloittaa palvelutuotannon

5/2022 KUNTIEN PAATOKSET
MUV- yhteistyon tavoitteista ja
etenemisesta

6/22-7/23
Sidosryhmaosakeyhtion
perustamiseen tahtadvat
toimet

8/23 Sopimusten varainen
yhteistyo hyvinvointialueen
kanssa

8 /2023 Sidosryhmayhtién
perustaminen ja
palvelutuotannon aloittaminen

e Yhteistyon tavoitteiden
ja
etenemissuunnitelman
hyvdksyminen

o

)

-

¢ Valmistelu alkaa

* Perustamisasiakirjat
® Osakassopimukset

¢ Neuvottelut
potentiaalisten
osakkaiden kanssa

J

¢ Palvelusopimukset
valmiit

e Tilaaja-asiakas eli
talokohtaiset
e Palvelukuvaukset
¢ Hinnoittelu- ja
hinnanmuutokset

-

)

ePerustamissopimuksen
hyvaksyminen ja
palvelutuotannon
siirtyminen Inhouseyhtié6n
eOsakassopimus
eYhtiGjarjestys
eYhtion palvelutuotanto
jatkuu sitoumusten
mukaisena
eHenkilosto siirtyy
liikkeenluovutusehdoin
omistajakunnista

J

Henkilstolle ja tilaaja-asiakkaille
tiedottaminen ja suunnitelman
toteutuksen aloitus 6-8/2022

Henkiloston liikkeenluovutusehtojen ja YT-lain mukainen
siirtyman Inhouseyhtiélle valmistelu 8-9/2022 alkaa

8/2023 palvelutuotantohenkilosto on
Inhouseyhtion palveluksessa

6.5.2022 38



